Oferta de Trabalho

A Coopérnico pretende recrutar um colaborador (M/F), no seguimento do crescimento da sua
atividade para apoio aos clientes.

Procuramos pessoas auténomas, versateis, meticulosas, proactivas e com capacidade de
comunicacdo, que sintam afinidade aos valores cooperativos e se identifiquem com os ideais da
Coopérnico.

FungGes a desempenhar:

® Apoio aos membros Coopérnico através de contacto telefonico e e-mail, nas interacées
gue estes tenham com a cooperativa;
Apoio telefénico a gestao de clientes;
Suporte ao processo de comercializacdo de energia elétrica: gestdo de contratos,
resolucdo de problemas e duvidas, etc...

® Apoiar em tarefas administrativas e organizacionais;

Perfil desejado:

e Bom manuseamento das ferramentas tecnolégicas e abertura para aprendizagem de
novas ferramentas;

Bom nivel de Portugués e Inglés;

Facilidade de comunicacdo e experiéncia em apoio ao cliente;

Valoriza-se experiéncia em entidades de economia social, ligacdo anterior a Coopérnico
e motivagdo para trabalho em equipa;

Oferecemos

e Contrato a termo certo de 6 meses, renovavel se necessario;

Remunerag¢do compativel com a experiéncia profissional comprovada;
Regalias sociais em vigor na Cooperativa;
Oportunidades de progressao na carreira, em fun¢do do crescimento pessoal e da
Cooperativa;

e Possibilidade de desempenho da atividade laboral em regime misto (presencial
/teletrabalho).

Responde a presente oferta enviado carta de motivacdo e CV detalhado para
coopernico@coopernico.org com a referéncia ADMIN2023COOP
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